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Lietotie termini

Terminu skaidrojums un lietotie apzZim&jumi:

1.

10.
11.

12.

13.

apstradatajs - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiira, kura parzina
varda apstrada personas datus;

apstrade - jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums,
ko veic ar vai bez automatizEtiem lidzekliem, pieméram, vaksSana, registracija, organiz€$ana,
strukturé$ana, glabaSana, pielagoSana vai parveidoSana, atgiiSana, apliikoSana, izmantoSana,
izpauSana, nosiitot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanosana vai kombin€Sana, ierobezosana,
dzesana vai iznicina$ana;

arstnieciba — profesionala un individuala slimibu profilakse, diagnostika un arstésana, mediciniska
rehabilitacija un pacientu apriipe;

arstniecibas iestades — arstu prakses, valsts un pasvaldibu iestades, saimnieciskas darbibas veicgji
un komercsabiedribas, kas registrétas arstniecibas iestazu registra, atbilst normativajos aktos
noteiktajam obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to struktiirvienibam un nodroSina
arstniecibas pakalpojumus;

arstniecibas personas — personas, kam ir mediciniska izglitiba un kas nodarbojas ar arstniecibu;
datu subjekta piekriSana - jebkura brivi sniegta, konkréta, apzinata un viennozimiga norade uz datu
subjekta velmeém, ar kuru vins pazinojuma vai skaidri apstiprinoSas darbibas veida sniedz piekriSanu
savu personas datu apstradei;

parzinis - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiira, kas viena pati vai
kopigi ar citam nosaka personas datu apstrades noliikus un Iidzeklus; ja Sadas apstrades noliikus un
lidzeklus nosaka ar Savienibas vai dalibvalsts tiesibu aktiem, parzini vai ta iecelSanas konkrétos
kriterijus var paredzet Savienibas vai dalibvalsts tiesibu aktos;

personas dati - jebkura informacija, kas attiecas uz identific€tu vai identificgjamu fizisku personu
(“datu subjekts”); identific€jama fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi identific€t, jo 1pasi
atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, min&tas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru,
atraSanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai vairakiem minétajai fiziskajai personai
raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genctiskas, garigas, ekonomiskas, kultiiras vai socialas identitates
faktoriem;

sanemejs - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktira, kurai izpauz
personas datus — neatkarigi no ta, vai ta ir tre$a persona vai nav. Tomér publiskas iestades, kas var
sanemt personas datus saistiba ar konkrétu izmekleéSanu saskana ar Savienibas vai dalibvalsts tiesibu
aktiem, netiek uzskatitas par sanéméjiem; minéto datu apstrade, ko veic minétas publiskas iestades,
atbilst piemérojamiem datu aizsardzibas noteikumiem saskana ar apstrades noliikiem;

Slimnica — STA “Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”;

tresa persona - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agenttra vai struktiira, kura nav datu
subjekts, parzinis, apstradatdjs un personas, kuras parzipa vai apstradatdja tieSa paklautiba ir
pilnvarotas apstradat personas datus;

VDAR- EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULA (ES) 2016/679 (2016. gada 27.
aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un
ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula);

veselibas dati - personas dati, kas saistiti ar fiziskas personas fizisko vai garigo veselibu, tostarp
veselibas apriipes pakalpojumu snieg$anu, un kas atspogulo informaciju par tas veselibas stavokli.



I. Vispareéjie noteikumi

1. Privatuma atrunas mérkis ir sniegt fiziskajai personai — datu subjektam — informaciju par
personas datu apstrades noliiku, apjomu, aizsardzibu, apstrades terminu un datu subjekta tiestbam
datu iegiiSanas, apstrades laika, ka arT nododot datus kompetentam institiicijam vai citam datu
parzinim.

2. Datu apstrade piemérojamie tiesibu akti:

2.1.Eiropas Parlamenta un padomes Regula Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (2016.gada 27.aprilis) (turpmak — VDAR);

2.2.Fizisko personu datu apstrades likums;

2.3.Arstniecibas likums;

2.4.Pacientu tiesibu likums;

2.5.Ministru kabineta 2015. gada 28. jilija noteikumi Nr. 442 “Kartiba, kada tiek nodroSinata
informacijas un komunikacijas tehnologiju sistému atbilstiba minimalajam dro$ibas prasibam”;

2.6.Ministru kabineta 2006.gada 4.aprila noteikumi Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas
kartiba”.

I1. Parzinis un ta kontaktinformacija

3. Personas datu apstrades parzinis ir SIA “Rigas Austrumu kliniska universitates
slimnica” (turpmak — Parzinis), vienotais registracijas Nr. 40003951628, juridiska adrese:
Hipokrata iela 2, Riga, LV-1079, talrunis: +371 67042400, majas lapa: https://www.aslimnica.lv;
e-pasts: aslimnica@aslimnica.lv.

4. Parzina datu aizsardzibas specialists ir Ivo Dovans. Kontaktinformacija ar personas
datu apstradi saistitajos jautajumos ir: das@dsa.lv, talr. +37127303142.

I11. Parzina apstrade eso$as personu datu kategorijas un apstrades noluki

5. Parzinis apstrada $adas personu datu kategorijas:
5.1. Veselibas apriipes pakalpojumu sniegSana un administréSana:
5.1.1. pacienta vards, uzvards, personas kods vai dzimSanas datums, korespondences
adrese, deklarétas dzives vietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;
5.1.2. aizbildpa vards, uzvards, personas kods vai dzimsanas datums, korespondences
adrese, deklarétas dzives vietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;
5.1.3.  veselibas stavoklis, diagnoze,
5.1.4.  zinas par invaliditati, ieprieksg€jiem arstniecibas gadijumiem, parciestam slimibam
un traumam, alergijam, nesen lietotajiem medikamentiem.
5.1.5. radniecibas pakape ar citiem gimenes locekliem;
5.1.6. socialais stavoklis;
5.1.7.  nepilngadigas personas dati (vards, uzvards, personas kods vai dzimSanas datums,
korespondences adrese, deklarétas dzives vietas adrese);
5.1.8.  dati par timekla vietnes apmekl&jumu;
5.1.9. vizualas diagnostikas izmekl&jumu dati: vizualas diagnostikas att€li un rezultati;
5.1.10. laboratorijas izmekl&jumu rezultatu dati.
5.2. Privatuma atrunas 6.punkta min&tos noliikos tiek apstradati arT citi dati, kurus datu subjekts
pats pazino Parzinim.
6. Personas datu apstrades noliki:
6.1. Veselibas apriipes pakalpojumu snieg§ana un administré$ana, tai skaita:
6.1.1. pacientu registracija;



6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1
9.2.
9.3.

6.1.2. pacientu identific€Sana,

6.1.3. arstu konsultaciju un medicinisko manipulaciju veikSana;

6.1.4. medicinisko izmekl&jumu veiksana;

Pacientu un apmekl&taju iebildumu izskatiSana un kvalitates kontrole;

Komunikaciju un lietvedibas uzskaite;

Lojalitates veicinasana, apmierinatibas merijumi;

Slimnicas téla atpazistamibas un popularitates veicinaSana.

Klmisko pétijumu veikSana;

Infekcijas slimibu epidemiologisko uzraudzibas pasakumu veikSana;
7. Datu subjekta personas datu iegiiSanas avoti:

Publiskas datu bazes;

Datu subjektu iesniegtie dokumenti un informacija;

Datu subjekta izmeklesanas rezultati;

Citu parzinu, apstradataju un apaksapstradataju dati;

Parzina datortikla iekartu dati;

Parzina timekla vietnes www.aslimnica.lv apmekl&Sanas vai parliikosSanas dati.

V. Fizisko personu datu vaksSanas un apstrades tiesiskais pamatojums, datu un
sikdatnu apstrades process

8. Parzinis apstrada personas datus, balstoties uz sadu tiesisko pamatu:
datu subjekta piekriSana — datu subjekts pats devis piekriSanu datu vakSanai un apstradei
(VDAR 6.panta 1.punkta a) apaksSpunkts (datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas
datu apstradei vienam vai vairakiem konkr&tiem noltkiem), VDAR 9.panta 2.punkta a)
apakSpunkts (datu subjekts ir devis neparprotamu piekriSanu So personas datu apstradei
vienam vai vairakiem konkr&tiem noliikiem), Pacientu tiesibu likuma 10. panta otra dala
(datu subjekts ir devis piekrisanu informacijas izpausanai));
likumiskais pamats — Arstniecibas likuma prasibu izpilde (VDAR 6.panta 1.punkta e)
apakSpunkts (apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uzdevumu, ko veic sabiedribas interesés vai
stenojot parzinim likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras), VDAR 9.panta 2.punkta b) punkts
(apstrade ir vajadziga, lai realizétu parzina pienakumus un istenotu parzina vai datu subjekta
konkrétas tiesibas sociala nodro§inajuma un socialas aizsardzibas tiesibu joma), Pacientu
tiesibu likuma 10.pants (pacientu datu aizsardziba));
personas vitali svarigo intereSu aizsardziba - (VDAR 6.panta 1.punkta d) apakSpunkts
(apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta vai citas fiziskas personas vitalas
intereses), VDAR 9.panta 2.punkta c) apakSpunkts (apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu
subjekta vai citas fiziskas personas vitalas intereses, ja datu subjekts ir fiziski vai tiesiski
nespéjigs dot savu piekrisanu));
profilaktiskas vai arodmedicinas noliikos - (VDAR 9.panta 2.punkta h) apakSpunkts
(apstrade ir vajadziga profilaktiskas vai arodmedicinas noliikos, darbinieka darbspgjas
noveértéSanai, mediciniskas diagnozes, veselibas vai socialas apriipes vai arst€Sanas vai
veselibas vai socialas apriipes sist€mu un pakalpojumu parvaldibas nodroSinasanas noliikos,
pamatojoties uz Savienibas vai dalibvalsts tiesibu aktiem vai saskana ar ligumu ar veselibas
darba profesionali un ieverojot 3. punkta min€tos nosacijumus un garantijas))

9. Datu subjekta datu apstrades process:
datu subjektu identifikacija;
vizualas diagnostikas procesa iegttie dati;
dati, kuri tiek iegtiti datu subjektam elektroniski komunicgjot ar Parzina serveri.

10. Datu subjekta sikdatnu apstrade:



10.1. sikdatnes ir nelielas teksta datnes, kas tiek izveidotas un saglabatas datu subjekta iericé
(datora, planSeté vai mobilaja talruni), apmekl€jot parzina interneta vietnes. Sikdatnes
“atceras” lietotdja pieredzi un pamatinformaciju, tad€jadi uzlabo vietnes lietoSanas &rtumu;

10.2. izmantojot sikdatnes, tiek apstradati kopgjie lietotaju paradumi un vietnes lietoSanas
vesture, diagnostic€tas problémas un trilkumi vietnes darbiba, ievakta lietotaju paradumu
statistika, ka arT tiek nodroSinata vietnes funkcionalitates pilniga un &rta izmantoSana;

10.3. ja datu subjekts nevelas izmantot sikdatnes, to var izdarit savas parlukprogrammas
uzstadijumos, tomér tada gadijuma vietnes lietoSana var bt butiski traucta un apgriitinata.
Saglabato sikdatnu dz€Sana ir iesp&jama ierices parlikprogrammas uzstadijumu sadala,
dzesot saglabato stkdatnu vesturi.

11. Datu subjekta personas datu koplietoSana un izsniegSana:

11.1. Parzinis, lai sniegtu pakalpojumus un izpilditu darba uzdevumus, var kopigot datu subjekta
datus Eiropas Savienibas un EEZ (Eiropas Ekonomikas zona) valstis;

11.2. Parzinis, nodro$inot Tpasu datu aizsardzibu, ka to prasa VDAR regul&jums, var nosiitit datus
uz treSo valsti (arpus Eiropas Ekonomiskas zonas) vai starptautiskajam organizacijam, ar
mérki nodrosinat funkciju un uzdevumu izpildi un parzina darbu;

11.3. Parzinis, lai izpilditu normativajos aktos noteikto, var kopigot datu subjekta datus ar citam
arstniecibas personam un iestadém, tiesibsargajosam iestadeém, tiesu vai citam institlicijam;

11.4. Parzinis izsniegs datus tikai tada apméra, ka to nosaka speka esoSie normativie akti, taja
skaitd VDAR un Fizisko personu datu apstrades likums.

12. Datu glabaSanas laiks:

12.1. Dati, kuru apstrade nepiecie$ama, lai pilditu valsts parvaldes delegétos uzdevumus un
atseviSkus Ministru kabineta dotos uzdevumus, un kuri atrodas dokumentos ar arhivisku
vertibu un glabajami sabiedribas intereses, tiek glabati bez termina ierobezojuma un tiek
nodoti Latvijas Valsts arhivam pastavigai glabasanai ka datu parzinim atbilstos$i Arhivu
likuma regulgjumam.

12.2. Pargjie dati tiek glabati:

12.2.1. kamér nav beidzies spéka esos$ajos normativajos aktos noteiktais glabasanas
termins;

12.2.2. kam@r tas ir nepiecieSams, lai Tstenotu un aizsargatu Parzina legitimas intereses;
12.2.3. kameér ir speka datu subjekta piekriSana;

12.3. Beidzoties kadam no 12.2.punkta minétajiem terminiem, visi dati, iznemot 12.1.punkta
noteiktos, tiek dz€sti vai anonimizeti, atbilstosi Parzina noteiktajai kartibai.

13. Parzinis nepienem nekadus automatizétus lémumus, ka arT neveic personas datu
profilésanu.

V. Datu subjekta personas datu aizsardziba un datu subjekta tiesibas

14. Parzinis aizsarga datu subjekta datus no nesankcionétas piekluves, nejausas
nozaud@Sanas, izpauSanas vai iznicinaSanas. Lai to nodroSinatu, parzinis pielieto musdienu
tehnologiju iesp&jas, nemot veéra pastavosos privatuma riskus un organizatoriskas prasibas, tai
skaita, izmantojot ugunsmiirus, ielausanas, atklaSanas un analizes programatiras, ka ar1 SifréSanu
ar standartu SSL un anonimizaciju,

15. Parzinis riipigi parbauda visus apstradatajus un apakSapstradatajus, kas Parzina varda
apstrada datu subjekta datus; Parzinis izverte, vai tiek pielietoti atbilstosi drosibas pasakumi, vai
datu apstrade notiek ta, ka parzinis to ir deleggjis, vai ta notiek saskana ar spéka esoSajiem
normativajiem aktiem un datu aizsardzibas prasibam un standartiem.

16. Apstradatajiem un apaksapstradatajiem nav tiesibu apstradat Parzina datus saviem
noliikiem.



17. Parzinis neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcion&tu piekluvi subjekta datiem vai
to zudumu, ja tie nav parzina kompetence, pieméram, datu subjekta vainas vai nolaidibas dg].
18. Datu subjektam ir $adas tiesibas savu personas datu apstrade:

18.1. piekluves tiesibas —datu subjektam ir tiesibas pieprasit apstiprinajumu no parzina par to, vai
tiek apstradati datu subjekta personas dati, ka ar1 pieprasit izsniegt informaciju par visiem
apstradatajiem personas datiem;

18.2. tiesibas labot — ja datu subjekts uzskata, ka informacija par vinu ir nepareiza vai nepilniga,
vinam ir tiesibas pieprasit, lai parzinis to izlabo;

18.3. iebildumi pret apstradi, pamatojoties uz likumigajam interesem—- datu subjektam ir tiesibas
iebilst pret personas datu apstradi, kuri tiek apstradati, pamatojoties uz parzina likumigajam
interesém, iznemot gadijumus, kad tiesibu akti nosaka So datu apstradi;

18.4. dzesana — noteiktos apstaklos datu subjektam ir tiesibas prasit dz&st savus personas datus,
iznemot gadijumus, kad tiesibu akti nosaka So datu glabasanu terminu;

18.5. apstrades ierobezojums — noteiktos apstaklos datu subjektam ir tiesibas ierobezot savu
personas datu apstradi, iznemot gadijumus, kad tiesibu akti nosaka datu apstrades apjomu;

18.6. datu parnese — datu subjektam ir tiesibas sanemt vai nodot savus personas datus talak citam
personas datu parzinim. Sis tiesibas ietver tikai tos personas datus, kas parzinim sniegtiar
datu subjekta, piekriSanu, uz Iiguma pamata, vai ja datu apstrade tiek veikta automatizgti.
Dotas tiesibas datu subjekts nevar izmantot, ja parzinis veic apstradi izpildot uzdevumu
sabiedribas interes€s, vai Tstenojot parzinim likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras.

19. Lai istenotu augstak minétas tiesibas, lidzam iesniegt rakstveida iesniegumu parzinim
vai datu aizsardzibas specialistam Ivo Dovanam.
20. Jautajumu un neskaidribu gadijumos datu subjekts var sazinaties ar parzini:

Hipokrata iela 2, Riga, LV-1079, talrunis:

e-pasts: aslimnica@aslimnica.lv

Talr. +371 67042400

vai personas datu aizsardzibas specialistu:

Ivo Dovanu, e-pasts- das@dsa.lv

Talr. +371 27303142

21. Ja datu subjekts nav apmierinats ar sanemto atbildi, vipam ir tiesibas iesniegt siidzibu

Datu valsts inspekcija (www.dvi.gov.lv).

22. Parzinis ir tiesigs regulari uzlabot vai papildinat privatuma atrunu. Parzinis informe&s
datu subjektu par jebkuram izmainam, public€jot privatuma atrunas aktualo versiju timekla vietné
https://www.aslimnica.lv.

V1. Nosléguma jautajumi

23. Privatuma atruna stajas speka ar valdes lémuma par tas apstiprinaSanu pienpemsanas
bridi.

24. Privatuma atruna tiek public€ta Slimnicas majaslapa.

25. Slimnicas darbinieki tiek iepazistinati ar Privatuma atrunu, ta tiek ieviesta Slimnicas
darbiba ne velak ka viena meénesa laika no tas apstiprinasanas.

26. Privatuma atruna tiek parskatita un aktualiz€ta (ja nepiecieSams) reizi gada. Par
Privatuma atrunas aktualizé$anu atbildigs ir Juridiskas dalas vaditajs.


https://www.aslimnica.lv/

