SIA ,,Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”
Reg. Nr. 40003951628
Hipokrata iela 2, Riga, LV-1038
lepirkuma
wInformacijas centra kontaktu apkalpoSanas risinajuma noma”
(RAKUS 2014/89M)
IEPIRKUMA PROCEDURAS LEMUMS
lepirkums tiek veikts Publisko iepirkumu likuma 8.% panta kartiba
Komisijas sédes protokola Nr. 4 pielikums

Riga, 2015. gada 6. janvari

Pasiititaja nosaukums: SIA , Rigas Austrumu kliniska universitates slimnica”

Iepirkuma identifikacijas numurs: RAKUS 2014/89M

Iepirkuma priekSmets: Informacijas centra kontaktu apkalposSanas risinajuma noma

CPV kods: 64200000-8 (Telekomunikaciju pakalpojumi)

Datums, kad pazinojums ievietots interneta: 11.12.2014.

Iepirkuma komisijas sastavs:
Komisijas prieksseédetajs: K. Smilga, Finansu direktors.
Komisijas prieksseédetaja

vietniece: I. Krimina, lepirkumu un Iigumu dalas vaditaja.
Komisijas locekl]i: M. Jazimenko, Informacijas tehnologiju dalas vaditaja vietniece;
U. Jaspers, Medicinas tehnologiju direktors.
Sekretare: M. Bérzina-Reimane, lepirkumu un ligumu dalas iepirkumu specialiste.
Eksperte: L. Kirsone, Informacijas centra vaditaja.

Iepirkuma komisija ir izveidota un darbojas, pamatojoties uz SIA ,,Rigas Austrumu kliniska
universitates slimnica” 2014. gada 7. oktobra valdes lémumu Nr. V1/01-01/14/489 un 2014. gada
2. decembra valdes [éemumu Nr. V1/01-01/14/593.

Pretendentiem noteiktas prasibas

1. Nav pasludinats pretendenta maksatnespg€jas process (iznemot gadijumu, kad maksatnespgjas
procesa tiek piem@rota sanacija vai cits lidziga veida pasakumu kopums, kas veérsts uz
paradnieka iespgjama bankrota noverSanu un maksatsp€jas atjaunoSanu), nav apturéta vai
partraukta ta saimnieciska darbiba, nav uzsakta tiesvediba par ta bankrotu vai tas tiek likvidéts.




2. Pretendentam Latvija un valsti, kura tas registréts vai kura atrodas ta pastaviga dzivesvieta, nav
nodoklu paradi, taja skaitd valsts socialas apdrosinasanas obligato iemaksu paradi, kas
kopsumma kada no valstim parsniedz 150 euro.

3. Pretendenta elektronisko komunikaciju tiklu inZenieriem ir jabit sertificétam un ar vismaz 3
(tr1s) gadu pieredzi izmantotas VolP aparatiiras darbibas nodroSinasana.

4. Pretendenta balss sakaru komunikaciju tiklu inzenierim ir jabut sertificEétam un ar vismaz 3
(tr1s) gadu pieredzei izmantotas balss sakaru aparatiuras darbibas nodrosinasana.

5. Pretendentam kontaktu centra iekartu inZenierim ir jabiit sertificétam un ar vismaz 3 (tris) gadu
pieredzi izmantota kontaktu centra aparatiiras darbibas nodrosinasana.

6. Pretendentam ir jabuit vismaz 3 gadu pieredzei (2011., 2012. un 2013.), p&c tehniskaja
specifikacija lidziga apjoma un satura, pakalpojumu sniegSana elektronisko sakaru
komunikacijas joma.

7. Pretendentam jabut vismaz diviem kvalificEtiem piedavata Kontaktu centra risinajuma
specialistiem (piedavajumam japievieno Pretendenta pastavigo darbinieku sertifikati, kurus
izsniedzis piedavato iekartu un risinajuma razotajs). Darbiniekiem brivi japarvalda valsts
valoda.

8. Pretendentam jabut piedavata Kontaktu centra risinajuma razotaja izsniegtam sertifikatam vai
apliecinagjumam par tiesibam sniegt, uzturét Kontaktu centru risindjumu un sarunu ierakstu
sisteému.

Piedavajuma vértéSana un izveles Kritérijs
Piedavajuma vértéSana
1. VertéSana notiek secigi seS0S posSmos:
1.1. piedavajumu noform&uma parbaude;
1.2. pretendentu un piedavajumu atbilstibas atlases prasibam parbaude;
1.3. tehnisko piedavajumu atbilstibas parbaude;
1.4. finanSu piedavajumu parbaude;
1.5. piedavajuma ar viszemako cenu izvéle;
1.6. pretendenta atbilstibas parbaude p&c Publiska iepirkuma likuma 8.2 panta (5) dalas.
2. Pretendenti, kuri ir iztur&jusi iepriek$g€ja posma vert€sanu, piedalas nakama posma veérteésana.
3. Komisija izslédz pretendentu no talakas dalibas iepirkuma procedira jebkura no seSiem

vertéSanas posmiem gadijumos, ja:

3.1. pretendents neatbilst $aja Instrukcija noraditajiem atlases kriterijiem (Instrukcija 4.1.1.-
4.1.8. punkti);

3.2. noradijis nepatiesas zinas;

3.3. nav sniedzis zinas par atbilsttbu min&tajiem krit€rijiem (nav iesniedzis visus 5. punkta
noraditos dokumentus vai prasito informaciju);

3.4. nav noradijis visas izmaksas;

3.5. piedavajums neatbilst normativajos aktos un Instrukcija noraditajam prasibam;

3.6. pretendenta piedavajums ir ar nepamatoti zemu cenu.

4. Komisijai ir tiesibas parbaudit pretendenta sniegto zinu patiesumu, ka arT pieprasit informaciju
no kompetentam valsts iestadeém.

Piedavajuma izvéles Kritérijs
Iepirkuma komisija izvelas piedavajumu ar viszemako cenu no Instrukcijas un Tehniskas
specifikacijas prasibam atbilstoSajiem piedavajumiem.




Piedavajumu iesnieg§anas termins: 22.12.2014. plkst. 13.00.

Piedavajumu atvérSanas vieta, datums un laiks: stacionars ,,Gailezers”, Hipokrata iela 2, Riga,
Administracijas korpusa, 115. kabineta, Iepirkumu un Iigumu dalas sanaksmju zalg, 22.12.2014.
plkst. 13.00.

Piedavajumu iesniegusie pretendenti un piedavatas cenas:

pNIr( Pretendents Pretendenta piedavata cena EUR bez PVN
.1 : 2 3
1. SIA ,,Lattelecom” EUR 39 695.76

Pretendenta nosaukums, ar Kuru tiks slégts iepirkuma lisums:

SIA ,,Lattelecom” ar ligumcenu EUR 39 695.76 bez PVN.

Komisijas locekli: K. Smilga
|. Kriimina

M. Jazimenko

U. Jaspers

Sekretare: M. Bérzina-Reimane



